OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | SWIADCZENIA UStUG PRZEZ FIRME KP MOTORS
obowigzujgce od dnia 01.10.2026

A. POSTANOWIENIA WSPOLNE

$ 1. [Postanowienia ogdlne]

. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug, zwane dalej OWSiU, okreélajg zasady
zawierania i wykonywania uméw sprzedazy regenerowanych skrzyi biegdw oraz uméw o wykonanie
ustug regeneracji skrzyn biegéw przez firme KP MOTORS KRZYSZTOF PIETKIEWICZ, NIP: 7772696867,
REGON: 381009098.

. Kontakt ze Sprzedawca mozliwy jest pod numerem telefonu: +48 510 370 614, adresem poczty
elektronicznej: kontakt@kpmotors.pl oraz pod adresem korespondencyjnym: ul. Polna 2, 62-090
Kobylniki

. OWSIU s3 udostepnione na stronie internetowej Sprzedawcy pod adresem kpmotors.pl w postaci
umozliwiajgcej ich pobranie, przechowywanie i odtwarzanie.

. Sprzedawca dorecza OWSiU Klientowi przed zawarciem Umowy, wraz z ofertg, poczty elektroniczng w
postaci pliku mozliwego do zapisania i odtworzenia albo w postaci papierowej w lokalu
przedsiebiorstwa. Przyjecie oferty jest rownoznaczne z akceptacjag OWSIU w brzmieniu doreczonym
Klientowi.

. W stosunkach z Przedsiebiorcami OWSiU wigzg réowniez wtedy, gdy Przedsiebiorca mogt z tatwoscia
dowiedziec sie o ich tresci, w szczegdlnosci wskutek udostepnienia ich w sposdb okreslony w ust. 3.

§ 2. [Definicje]
. Uzyte w OWSiU okreslenia oznaczaja:
a. Sprzedawca lub Ustugodawca - podmiot wskazany w § 1 ust. 1;

b. Umowa - Umowa Sprzedazy, umowa o wykonanie Weryfikacji albo umowa o wykonanie Ustugi
Regeneracji;

c. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, zawierajgca Umowe ze Sprzedawcg;

d. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca Umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowg;

e. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajgca Umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci Umowy wynika, Zze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej;

f.  Przedsiebiorca - Klient niebedgcy Konsumentem ani Przedsiebiorcg na prawach konsumenta;

g. Skrzynia Regenerowana - skrzynia biegow poddana przez Sprzedawce regeneracji, bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy;

h. Skrzynia Zwracana - uszkodzona skrzynia biegdw przekazywana Sprzedawcy przez Klienta w
wykonaniu obowigzku, o ktérym mowa w § 6;

Skrzynia Powierzona - skrzynia biegdow przekazana Ustugodawcy przez Klienta w celu wykonania
Weryfikacji lub Ustugi Regeneracji;

Cena - cena Skrzyni Regenerowanej okreslona w ofercie;



k. Kaucja - kwota wptacana przez Klienta tytutem zabezpieczenia wykonania obowigzku zwrotu Skrzyni
Zwracanej, podlegajgca zwrotowi na rachunek bankowy Klienta;

I.  Weryfikacja - odptatna ustuga polegajaca na demontazu Skrzyni Powierzonej, ocenie jej stanu
technicznego i ustaleniu zakresu koniecznych prac;

m. Ustuga Regeneracji - ustuga polegajgca na naprawie i regeneracji Skrzyni Powierzonej;

n. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Skrzyni Regenerowanej;

o. Karta Gwarancyjna - odrebny dokument zawierajgcy oswiadczenie gwarancyjne Sprzedawcy.
$ 3. [Identyfikacja skrzyni biegow]

1. Warunkiem przedstawienia oferty zawarcia jakiejkolwiek Umowy ze Sprzedawcag/Ustugodawcy, jest
ustalenie witasciwego typu skrzyni biegdw do pojazdu Klienta. W tym celu Klient podaje symbol lub kod
skrzyni biegdw, a w razie jego nieznajomosci numer identyfikacyjny pojazdu VIN.

2. W przypadku Ustugi Regeneracji Klient przekazuje dodatkowo informacje o objawach usterki,
okolicznosciach jej powstania oraz dotychczas wykonanych naprawach.

3. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ i kompletno$é przekazanych danych. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dobdr Skrzyni Regenerowanej ani za zakres Ustugi ustalony na podstawie
danych nieprawidtowych lub niepetnych.

§ 4. [Status Klienta]

Klient bedacy osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg sktada przy zawarciu Umowy
oswiadczenie, czy Umowa posiada dla niego charakter zawodowy. Oswiadczenie skfadane jest na
formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1.

B. SPRZEDAZ SKRZYNI REGENEROWANEJ W SYSTEMIE WYMIENNYM

$ 5. [Zawarcie Umowy Sprzedazy]

1. Po ustaleniu witasciwego typu skrzyni biegéw Sprzedawca przedstawia Klientowi oferte zawierajacg
oznaczenie Skrzyni Regenerowanej, Cene obejmujacg koszt przesytki oraz wysokos¢ Kaucji.

2. Umowa zostaje zawarta z chwilg przyjecia oferty przez Klienta, ztozonego telefonicznie, poczta
elektroniczng albo osobiscie w lokalu przedsiebiorstwa.

3. Sprzedawca potwierdza zawarcie Umowy na trwatym nosniku, wskazujac jej istotne postanowienia, oraz
wystawia fakture.

$ 6. [Zasada wymiany]

1. Sprzedaz nastepuje w systemie wymiennym. Klient, po otrzymaniu Skrzyni Regenerowanej, obowigzany
jest przenies¢ na Sprzedawce witasnos¢ uszkodzonej skrzyni biegdw spetniajgcej wymagania okreslone w
§ 9 ust. 3, to jest Skrzyni Zwracanej. Wykonanie tego obowigzku zabezpiecza Kaucja.

2. Klient dokonuje montazu Skrzyni Regenerowanej oraz demontazu Skrzyni Zwracanej we wifasnym
zakresie, na witasny koszt i ryzyko. Sprzedawca nie swiadczy ustug montazu ani demontazu i nie ponosi
odpowiedzialnosci za czynnosci wykonane przez Klienta lub przez podmiot dziatajgcy na jego zlecenie,
chyba ze strony wyraznie ustalg inaczej w zleceniu.

§ 7. [Cena, Kaucja i ptatnosc]

1. Cena Skrzyni Regenerowanej podawana jest w tresci oferty przed zawarciem Umowy Sprzedazy w
kwocie netto wraz ze wskazaniem naleznego podatku od towardw i ustug. Do ceny dolicza sie koszt
przesytki, o ile Strony nie ustality odbioru osobistego.



. Niezaleznie od Ceny Klient obowigzany jest wptaci¢ Kaucje. Kaucja wynosi 50 procent Ceny netto Skrzyni
Regenerowanej i podawana jest w ofercie.

. Kaucja nie stanowi czesci Ceny ani zaliczki na jej poczet, nie podlega zaliczeniu na poczet Ceny i nie
stanowi wynagrodzenia za Swiadczenie Sprzedawcy. Kaucja petni wytgcznie funkcje zabezpieczajaca.

. Zaptata Ceny na podstawie wystawione] przez Sprzedawcy faktury oraz wptata Kaucji stanowig warunek
wysytki  Skrzyni Regenerowanej. Wysytka nastepuje w terminie do 2 dni roboczych od dnia
zaksiegowania obu kwot na rachunku Sprzedawcy.

$ 8. [Wysytka i wydanie]

. Skrzynia Regenerowana wysytana jest za posrednictwem przewoznika wybranego przez Sprzedawce
albo wydawana w lokalu przedsiebiorstwa. Wysytka nastepuje w skrzyni transportowej o wymiarach 80
x 50 x 30 centymetréw albo na poétpalecie.

. Do przesytki dotgcza sie list przewozowy przesytki zwrotnej, oraz jeden egzemplarz Karty Gwarancyjne;j.

. Klient obowigzany jest zachowa¢ opakowanie transportowe do czasu wykonania obowigzku zwrotu
Skrzyni Zwracanej.

. W razie stwierdzenia uszkodzenia przesytki Klient powinien sporzadzi¢ z przewoznikiem protokét szkody
oraz niezwiocznie zawiadomié¢ Sprzedawce pod rygorem utraty mozliwosci powotywania sie na
uszkodzenia skrzyni spowodowane przez Sprzedawce.

$ 9. [Zwrot Skrzyni Zwracanej i zwrot Kaucji]

. Klient zobowigzany jest zwrdcié Skrzynie Zwracang w terminie 14 dni od dnia doreczenia mu Skrzyni
Regenerowanej. Obowigzek ten stanowi zobowigzanie Klienta wynikajgce z Umowy Sprzedazy zawartej
w systemie wymiennym.

. Odbidér Skrzyni Zwracanej organizuje Sprzedawca na wtasny koszt, na dzieid nastepujacy po doreczeniu
Skrzyni Regenerowanej. Na wniosek Klienta termin odbioru moze zostaé przesuniety, nie pdzniej jednak
niz do uptywu terminu okreslonego w ust. 1. Klient obowigzany jest zapakowa¢ Skrzynie Zwracang w
opakowanie, w ktéorym doreczono mu Skrzynie Regenerowang, oraz dotgczyé list przewozowy
przekazany przez Sprzedawce.

. Skrzynia Zwracana podlega przyjeciu przez Sprzedawce, jezeli fgcznie spetnia nastepujgce wymagania:
a. oznaczenie kodowe zgodne ze Skrzynig Regenerowang,

b. kompletnos,

c. brak pekniec i uszkodzen korpusu,

d. brak $ladéw ingerencji lub napraw wykonanych poza autoryzowanym serwisem,

. Sprzedawca dokonuje oceny Skrzyni Zwracanej w terminie 7 dni od dnia jej doreczenia. W razie przyjecia
Skrzyni Zwracanej Sprzedawca zwraca Kaucje w petnej wysokosci na rachunek bankowy wskazany przez
Klienta, w terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia oceny. Z chwilg przyjecia wtasnosé Skrzyni
Zwracanej przechodzi na Sprzedawce.

. W razie niezwrécenia przez Klienta Skrzyni Zwracanej w terminie wskazanym w ust. 1, Sprzedawcy
przystuguje wobec Klienta roszczenie odszkodowawcze odpowiadajgce wartosci nieotrzymanej skrzyni
biegédw. Sprzedawca uprawniony jest do zaspokojenia tego roszczenia z Kaucji. Przed zaspokojeniem
Sprzedawca wzywa Klienta do zwrotu, wyznaczajgc dodatkowy termin nie krétszy niz 7 dni. O
zaspokojeniu sie z Kaucji Sprzedawca zawiadamia Klienta, wskazujgc podstawe i wysoko$é.

. Uprawnienie i roszczenie okreslone w ust. 5 przystuguje Sprzedawcy rowniez w razie zwrotu Skrzyni
Zwracanej niespetniajgcej wymagan z ust. 3. Sprzedawca zawiadamia wéweczas Klienta o stwierdzonych



uchybieniach, dotgczajgc dokumentacje fotograficzng, i wyznacza mu termin 7 dni na zajecie stanowiska
w formie pisemnej albo pocztg elektroniczng, na adresy wskazane w § 1 ust. 2. W razie
nieuwzglednienia stanowiska, badZ niezajecia stanowiska, Sprzedawca zawiadamia Klienta o
zaspokojeniu z kaucji, wskazujgc podstawe i wysokosé.

7. Jezeli uchybienie ma charakter czesciowy, w szczegdlnosci dotyczy braku poszczegdlnych elementéw,
Sprzedawca zaspokaja sie z Kaucji wytgcznie do wysokosci odpowiadajgcej zmniejszeniu wartosci Skrzyni
Zwracanej, a pozostatg cze$¢ Kaucji zwraca Klientowi. Sprzedawca uprawniony jest do ustalenia
wysokosci tego zmniejszenia przez zlecenie opinii rzeczoznawcy na koszt Klienta, rozliczany przez
potracenie z Kaucji. O zaspokojeniu sie z Kaucji Sprzedawca zawiadamia Klienta, wskazujgc podstawe i
wysokosc.

C. UStUGA REGENERACII

§ 10. [Weryfikacja]

1. Przed przyjeciem zlecenia Ustugi Regeneracji Ustugodawca kazdorazowo dokonuje Weryfikacji Skrzyni
Powierzonej w celu ustalenia faktycznego zakresu uszkodzen.

2. Weryfikacja stanowi odptatng ustuge. Wynagrodzenie za Weryfikacje wynosi:
a. 600 ztotych netto dla skrzyn biegéw pojazddw z napedem na o$ przednia,

b. 1000 ztotych netto dla skrzyn biegéw pojazdéw z napedem na o$ tylng oraz dla skrzyn biegéw
automatycznych,

c. 3000 ztotych netto dla skrzyn biegéw maszyn budowlanych.
Do kwot doliczany jest podatek od towardw i ustug wedtug obowigzujgcej stawki.

3. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze przekazanie Skrzyni Powierzonej jest réwnoznaczne ze zleceniem
Weryfikacji na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie oraz ze Weryfikacja wymaga demontazu
Skrzyni Powierzonej, a przywrdcenie stanu poprzedniego nie wchodzi w jej zakres.

4. Odbidr Skrzyni Powierzonej organizuje Ustugodawca na koszt Klienta.
5. Przyjecie Skrzyni Powierzonej nastepuje na podstawie protokotu przyjecia, stanowigcego Zatgcznik nr 2.

6. W razie przyjecia oferty i zawarcia Umowy o Ustuge Regeneracji, wynagrodzenie za Weryfikacje zalicza
sie na poczet wynagrodzenia za Ustuge Regeneracji i nie stanowi odrebnego wynagrodzenia
przystugujacego Ustugodawcy.

7. W razie nieprzyjecia oferty i nie zawarcia Umowy o Ustuge Regeneracji, wynagrodzenie za Weryfikacje
staje sie wymagalne nastepnego dnia po dniu nieprzyjecia oferty. Ustugodawca zwraca Klientowi
Skrzynie Powierzong w stanie zdemontowanym, na koszt Ustugodawcy, w terminie 7 dni od dnia zapfaty
tego wynagrodzenia. Ewentualne ponowne ztozenie skrzyni jest mozliwe za dodatkowg optata.

$ 11. [Oswiadczenie Konsumenta o rozpoczeciu swiadczenia]

1. W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach konsumenta
przystgpienie do Weryfikacji, a nastepnie do Ustugi Regeneracji, wymaga uprzedniego zfozenia przez
Klienta wyraznego zgdania rozpoczecia Swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy
oraz oswiadczenia o przyjeciu do wiadomosci, ze po petnym wykonaniu ustugi utraci prawo odstgpienia.

2. Oswiadczenie sktadane jest odrebnie w odniesieniu do Weryfikacji oraz w odniesieniu do Ustugi
Regeneracji, na trwatym nosniku, na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 3.

3. Oswiadczenie dotyczace Weryfikacji sktadane jest przed przekazaniem Skrzyni Powierzonej.



. Oswiadczenie dotyczgce Ustugi Regeneracji sktadane jest wraz z przyjeciem oferty, o ktérej mowa w §
12 ust. 1. Dopuszcza sie, ze oswiadczenie moze zostac ztozone w tresci wiadomosci przyjmujgcej oferte,
pod warunkiem, iz jego tres¢ nie budzi watpliwosci interpretacyjnych.

. W braku ztozenia oswiadczenia Ustugodawca nie przystepuje do swiadczenia.
$ 12. [Zawarcie Umowy o Ustuge Regeneracji]

. Po ustaleniu zakresu uszkodzen w toku Weryfikacji Ustugodawca przedstawia Klientowi oferte
zawierajgcg zakres prac, kosztorys oraz wynagrodzenie obejmujgce koszt przesyiki.

. Klient zajmuje stanowisko co do przedstawionej oferty w terminie do 3 dni od otrzymania oferty. Brak
stanowiska w tym terminie uwaza sie za nieprzyjecie oferty.

. Umowa zostaje zawarta z chwilg przyjecia oferty przez Klienta, ztozonego telefonicznie, poczta
elektroniczng albo osobiscie w lokalu przedsiebiorstwa. Ustugodawca potwierdza zawarcie Umowy na
trwatym nosniku oraz wystawia fakture.

. Wynagrodzenie za Ustuge Regeneracji wraz z kosztem przesytki ptatne jest z gory, przed przystgpieniem
do wykonania Ustugi.

. Do czasu zaptaty wynagrodzenia za Weryfikacje albo za Ustuge Regeneracji Ustugodawcy przystuguje
prawo zatrzymania Skrzyni Powierzone;j.

$ 13. [Wykonanie Ustugi Regeneracji]

. Termin wykonania Ustugi okresla sie przy zawarciu Umowy i odnotowuje na potwierdzeniu jej zawarcia.
Termin ulega przedfuzeniu o czas opdznienia w dostawie czesci zamiennych oraz o czas trwania sity
wyzszej, o czym Ustugodawca zawiadamia Klienta.

. Jezeli w toku prac ujawnia sie uszkodzenia nieobjete kosztorysem, ktérych usuniecie jest niezbedne do
prawidtowego wykonania Ustugi, Ustugodawca niezwtocznie zawiadamia o tym Klienta i przedstawia
zmieniony kosztorys. Do czasu zajecia stanowiska przez Klienta Ustugodawca wstrzymuje prace, a bieg
terminu wykonania Ustugi ulega zawieszeniu.

. Klient zajmuje stanowisko wobec zmienionego kosztorysu w terminie 3 dni od jego otrzymania. Brak
stanowiska w tym terminie uwaza sie za jego nieprzyjecie.

. Podwyzszenie wynagrodzenia moze nastgpi¢ wytacznie wtedy, gdy mimo zachowania nalezytej
starannosci Ustugodawca nie mogt przewidzieé koniecznosci prac dodatkowych na etapie Weryfikacji.

. W razie nieprzyjecia zmienionego kosztorysu przez Klienta, kazdej ze Stron przystuguje prawo
odstgpienia od Umowy w zakresie niewykonanym. Klient obowigzany jest wdwczas zaptacic¢
wynagrodzenie za Weryfikacje oraz za pozycje kosztorysu faktycznie wykonane do dnia odstgpienia.
Pozostatg czes¢ wynagrodzenia Ustugodawca zwraca Klientowi w terminie 7 dni. Do zwrotu Skrzyni
Powierzonej stosuje sie § 10 ust. 7, w zakresie w jakim dotyczy on warunkéw zwrotu Skrzyni.

. Jezeli podwyzszenie wynagrodzenia przekracza potowe pierwotnego wynagrodzenia, Klientowi
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy na zasadach okreslonych w ustepie poprzedzajgcym
niezaleznie od przyczyny nieprzyjecia zmienionego kosztorysu.

. Skrzynia Powierzona pozostaje wtasnoscig Klienta. Niebezpieczenstwo jej przypadkowe] utraty lub
uszkodzenia obcigza Klienta, co nie uchybia odpowiedzialnos$ci Ustugodawcy za nalezyte przechowanie
oraz za szkody wyrzgdzone przy wykonywaniu Ustugi.

. Po wykonaniu Ustugi Regeneracji, Ustugodawca zwraca Skrzynie Powierzong na adres Klienta. Do
przesytki ze Skrzynig Powierzong po wykonaniu Ustugi dotgcza sie egzemplarz Karty Gwarancyjne;j.

§ 14. [Nieodebranie Skrzyni Powierzonej i brak zaptaty]



1. W razie nieodebrania Skrzyni Powierzonej albo braku zaptaty wynagrodzenia Ustugodawca wzywa
Klienta do odbioru lub zaptaty, wyznaczajgc termin nie krétszy niz 7 dni.

2. Po bezskutecznym uptywie terminu Ustugodawca uprawniony jest do naliczania opfaty za
przechowywanie w wysokosci 150 ztotych za kazdy rozpoczety miesigc sktadowania Skrzyni
Powierzonej. Optata naliczana jest do dnia odbioru Skrzyni Powierzonej, jej sprzedazy albo ztozenia do
depozytu sgdowego.

3. Jezeli Klient nie odbierze Skrzyni Powierzonej albo nie zaptaci wynagrodzenia w terminie wyznaczonym
w wezwaniu, o ktérym mowa w ust. 1, Ustugodawca kieruje do Klienta drugie wezwanie, wyznaczajgc
termin nie krétszy niz 14 dni od dnia jego doreczenia oraz uprzedzajgc o zamiarze sprzedazy Skrzyni
Powierzonej na rachunek Klienta.

4. Po bezskutecznym uptywie terminu wskazanego w drugim wezwaniu Ustugodawca uprawniony jest do
sprzedazy Skrzyni Powierzonej na rachunek Klienta. Sprzedaz nastepuje po cenie odpowiadajacej
wartosci rynkowej Skrzyni Powierzonej, z uwzglednieniem jej stanu technicznego.

5. Z ceny uzyskanej ze sprzedazy Ustugodawca zaspokaja wynagrodzenie za Ustuge Regeneracji,
wynagrodzenie za Weryfikacje, optate za przechowywanie, koszty sprzedazy oraz odsetki za opdznienie.
Pozostatg czes¢ ceny Ustugodawca przekazuje Klientowi w terminie 7 dni, a w razie niemoznosci jej
przekazania sktada do depozytu sgdowego na koszt Klienta.

6. Ustugodawca sporzadza rozliczenie obejmujgce uzyskang cene oraz zaspokojone naleznosci i przekazuje
je Klientowi.

7. Zamiast sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 4, Ustugodawca uprawniony jest do ztozenia Skrzyni
Powierzonej do depozytu sgdowego na koszt Klienta.

8. Uprawnienie okresSlone w ust. 3 do 6 przystuguje Ustugodawcy wytgcznie w stosunkach z
Przedsiebiorcami. W stosunkach z Konsumentami oraz Przedsiebiorcami na prawach konsumenta
Ustugodawca uprawniony jest do ztozenia Skrzyni Powierzonej do depozytu sgdowego.

D. POSTANOWIENIA DOTYCZACE KONSUMENTOW | PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH KONSUMENTA

§ 15. [Zakres zastosowania]

Postanowienia niniejszej czesci tj. czesci D stosuje sie do Klientdw bedacych Konsumentami oraz do
Przedsiebiorcéw na prawach konsumenta.

$ 16. [Odstgpienie od Umowy zawartej na odlegfosc]

1. Informacje o prawie odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosé, terminie i sposobie jego wykonania
oraz o wyjatkach od tego prawa zawiera pouczenie stanowigce Zatgcznik nr 4, przekazywane Klientowi
przed zawarciem Umowy.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu sktada sie na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 5.

3. Prawo odstgpienia nie przystuguje w odniesieniu do Weryfikacji ani Ustugi Regeneracji wykonanej w
petni, po ztozeniu przez Klienta oswiadczenia, o ktérym mowa w § 11.

4. W razie odstgpienia od Umowy Sprzedazy Kaucja podlega zwrotowi w petnej wysokosci. Jezeli przed
odstgpieniem Klient przekazat juz Sprzedawcy Skrzynie Zwracang, Sprzedawca zwraca jg Klientowi, a
jezeli zwrot nie jest mozliwy, Strony stosownie rozliczg sie majgc na uwadze wartos¢ Skrzyni Zwrécone;.

5. Koszt zwrotu Skrzyni Regenerowanej ponosi Sprzedawca.

6. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Skrzyni Regenerowanej bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia jej charakteru, cech i
funkcjonowania.



7. Za korzystanie wykraczajgce poza zakres wskazany w ustepie poprzedzajgcym uwaza sie w
szczegoblnosci:

a. zamontowanie Skrzyni Regenerowanej w pojezdzie,
b. uruchomienie pojazdu zzamontowang Skrzynig Regenerowang oraz jego eksploatacje,
c. napetnienie Skrzyni Regenerowanej olejem lub innym $rodkiem eksploatacyjnym,

d. usuniecie, zerwanie lub uszkodzenie plomb, oznaczenn identyfikacyjnych albo zabezpieczen
natozonych przez Sprzedawce,

e. otwarcie obudowy Skrzyni Regenerowane;j lub jej czesciowy demontaz,
f. ingerencje w Skrzynie Regenerowang, w tym wymiane lub usuniecie jej elementéw,

g. podfaczenie Skrzyni Regenerowane] do urzgdzen diagnostycznych w sposéb powodujacy zmiane jej
ustawien.

8. Wysokos¢ zmniejszenia wartosci ustala sie jako réznice pomiedzy wartoscig Skrzyni Regenerowanej w
chwili jej wydania Klientowi a jej wartoscig w chwili zwrotu, z uwzglednieniem kosztu czynnosci
koniecznych do przywrdcenia Skrzyni Regenerowanej do stanu umozliwiajgcego jej ponowng sprzedaz
jako skrzyni regenerowanej, w szczegdlnosci kosztu demontazu, oceny stanu technicznego, wymiany
elementéw zuzytych oraz ponownego przeprowadzenia procesu regeneracji.

9. Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg odpowiedzialnosci Klienta za uszkodzenie Skrzyni
Regenerowanej powstate z przyczyn innych niz korzystanie z niej, w szczegdlnosci za uszkodzenia
powstate przy jej demontazu z pojazdu oraz wskutek nienalezytego zapakowania lub zabezpieczenia
przesytki zwrotne;.

§ 17. [Zgodnosc Skrzyni Regenerowanej z Umowgq]

1. Przedmiotem Umowy Sprzedazy jest skrzynia biegdw regenerowana, to jest podzespdt uzywany
poddany przez Sprzedawce procesowi naprawy.

2. W toku regeneracji Sprzedawca wymienia na nowe elementy ulegajgce zuzyciu eksploatacyjnemu, w
szczegblnosci [do wyliczenia typowo wymieniane czesci]. Pozostate elementy, w szczegdlnosci [do
wyliczenia typowo niewymieniane czesci], pozostajg elementami uzywanymi i nie podlegajg wymianie.

3. Elementy uzywane, o ktérych mowa w ust. 2, noszg $lady dotychczasowej eksploatacji odpowiadajace
normalnemu zuzyciu podzespotu uzywanego, ich stan nie odpowiada stanowi elementéw nowych, a
okres ich dalszej uzytecznosci jest ograniczony i zalezny od warunkéw eksploatacji przez samego Klienta.

4. Cechy wskazane w ust. 3 stanowig uzgodnione przez Strony odstepstwo od wymagan zgodnosci Skrzyni
Regenerowanej z Umowg, pod warunkiem Zze Klient zostat o nich wyraznie poinformowany przed
zawarciem Umowy Sprzedazy oraz wyraznie i odrebnie je zaakceptowat. Akceptacja sktadana jest na
formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 6.

5. Odstepstwo, o ktérym mowa w ust. 4, obejmuje wytgcznie cechy wskazane w ust. 3. Nie obejmuje ono
innych wad ani niezgodnos$ci Skrzyni Regenerowanej z Umowa.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Skrzyni Regenerowanej z Umowg, jezeli
jego przyczyna powstata po jej dostarczeniu Klientowi, w szczegélnosci wskutek:

a. montazu wykonanego niezgodnie z zaleceniami producenta pojazdu lub Sprzedawcy,

b. niewykonania czynnosci eksploatacyjnych wymaganych po montazu, w szczegdlnosci zastosowania
oleju o niewtfasciwej specyfikacji lub niedochowania wymaganych interwatéw jego wymiany

c. uszkodzenia lub nieprawidtowego dziatania innych zespotow pojazdu, w szczegdlnosci sprzegta,
uktadu napedowego lub silnika



d. uszkodzen mechanicznych powstatych po wydaniu Skrzyni Regenerowane;j
e. ingerencji dokonanej przez podmiot inny niz Sprzedawca

7. Postanowienie ust. 6 stosuje sie odpowiednio do odpowiedzialnosci Ustugodawcy za wady Ustugi
Regeneracji. Odpowiedzialnos¢ ta nie obejmuje elementéw Skrzyni Powierzonej nieobjetych zakresem
prac wynikajgcym z zaakceptowanego kosztorysu.

E. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

$ 18. [Zakres zastosowania]
Postanowienia niniejszej czesci tj. czesci E. stosuje sie wytacznie do Umow zawieranych z Przedsiebiorcami.
$ 19. [Wytqgczenie rekojmi]

1. W stosunku do Przedsiebiorcéw wytacza sie w catosci odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za
wady Skrzyni Regenerowanej oraz odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy z tytutu rekojmi za wady Ustugi
Regeneracji. Wytgczenie nie obejmuje przypadku podstepnego zatajenia wady.

. Wytgczenie rekojmi nie uchybia uprawnieniom wynikajgcym z Karty Gwarancyjne;.
§ 20. [Ograniczenie odpowiedzialnosci]

. Przedsiebiorca obowigzany jest zbada¢ Skrzynie Regenerowang przed jej zamontowaniem oraz
zawiadomi¢ Sprzedawce o dostrzezonej wadzie w terminie 3 dni roboczych od dnia jej doreczenia. Wade
ujawniong po zamontowaniu Przedsiebiorca obowigzany jest zgtosi¢ w terminie 3 dni roboczych od dnia
jej stwierdzenia.

. Z chwilg stwierdzenia wady Przedsiebiorca obowigzany jest zaprzesta¢ eksploatacji pojazdu z
zamontowang Skrzynig Regenerowang. Dalsza eksploatacja pojazdu po stwierdzeniu wady nastepuje na
ryzyko Przedsiebiorcy i wytacza odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za szkode powstatg lub powiekszong
wskutek takiej eksploatacji.

. Zgtoszenie nastepuje w formie pisemnej albo poczty elektroniczng na adres wskazany w § 1 ust. 2. O
zachowaniu terminu decyduje data wystania zgtoszenia.

. Uchybienie terminom okreslonym w ust. 1 powoduje utrate uprawnien z tytutu gwarancji

. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy lub Ustugodawcy wobec Przedsiebiorcy ogranicza sie
do wysokosci ceny lub wynagrodzenia netto z tytutu danej Umowy. Wytgcza sie odpowiedzialnos$¢ z
tytutu utraconych korzysci oraz szkéd wynikajgcych z niemoznosci korzystania z pojazdu, w
szczegoblnosci kosztow przestoju, najmu pojazdu zastepczego i utraconych zlecen. Ograniczen tych nie
stosuje sie do szkody wyrzadzonej umyslinie.

. Niebezpieczedstwo przypadkowe] utraty lub uszkodzenia Skrzyni Regenerowanej przechodzi na
Przedsiebiorce z chwilg wydania jej przewoznikowi.

. Przedsiebiorcy nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc.

F. REKLAMACIJE | GWARANCIA

$ 21. [Reklamacje]

. Reklamacje sktada sie pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy albo pocztg elektroniczng na adres
wskazany w § 1 ust. 2, na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 7, badz samodzielnie przygotowanym
dokumencie.

. Klient obowigzany jest dostarczy¢ reklamowany podzespdt do siedziby Sprzedawcy i umozliwié
dokonanie ogledzin.



3. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie
reklamacji wymaga ogledzin, termin biegnie od dnia dostarczenia podzespotu do siedziby Sprzedawcy.

4. Reklamacja rozpatrywana jest wytgcznie w zaktadzie Sprzedawcy. Dokonanie przez Klienta samodzielnej
naprawy albo zlecenie jej podmiotowi innemu niz Sprzedawca, bez uprzedniej zgody Sprzedawcy,
uniemozliwia ustalenie przyczyny nieprawidfowosci i wytgcza odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w zakresie,
w jakim naprawa uniemozliwita to ustalenie.

5. Jezeli przyczyna nieprawidtowosci jest sporna, Sprzedawca uprawniony jest do sporzadzenia ekspertyzy
technicznej. Przed przystgpieniem do jej sporzadzenia Sprzedawca zawiadamia Klienta o zamiarze jej
sporzadzenia oraz o przewidywanym koszcie, ktéry nie przekracza 1000 ztotych netto. Klient moze w
terminie 3 dni roboczych od otrzymania zawiadomienia wycofac reklamacje, co zwalnia go z obowigzku
poniesienia kosztu ekspertyzy.

6. W razie uwzglednienia reklamacji koszt ekspertyzy, koszt dostarczenia podzespotu do siedziby
Sprzedawcy oraz koszt jego zwrotu ponosi Sprzedawca.

7. W razie ustalenia w wyniku ekspertyzy, ze nieprawidtowos¢ wynika z przyczyn okreslonych w § 17 ust. 6
lub 7, koszt ekspertyzy ponosi Klient. Sprzedawca przekazuje Klientowi ekspertyze wraz z dokumentacjg
fotograficzna.

8. Koszt dostarczenia podzespotu do siedziby Sprzedawcy oraz koszt jego zwrotu w razie nieuwzglednienia
reklamacji ponosi Klient bedacy Przedsiebiorcg. W stosunkach z Konsumentami oraz Przedsiebiorcami
na prawach konsumenta koszty te ponosi Sprzedawca.

9. Odmowa uwzglednienia reklamacji wymaga uzasadnienia wskazujgcego ustalong przyczyne
nieprawidfowosci.

§ 22. [Gwarancja]

1. Sprzedawca udziela gwarancji na Skrzynie Regenerowang oraz na podzespoty objete Ustugg Regeneracji
na warunkach okreslonych w Karcie Gwarancyjnej, wydawanej Klientowi wraz ze Skrzynia
Regenerowang albo przy wydaniu Skrzyni Powierzonej po wykonaniu Ustugi.

2. Karta Gwarancyjna stanowi dokument odrebny od OWSiU i od Umowy.

3. Udzielenie gwarancji nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta niebedacego
Przedsiebiorcg, wynikajgcych z przepiséw o rekojmi oraz o odpowiedzialnosci za brak zgodnosci towaru
Z Umowa.

G. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 23. [Dane osobowe]

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca. Informacje dotyczgce przetwarzania
danych osobowych zawiera klauzula informacyjna stanowigca Zatgcznik nr 8.

§ 24. [Postanowienia koricowe]

1. Sprzedawca uprawniony jest do zmiany OWSiU. Do Umowy stosuje sie OWSIU w brzmieniu
obowigzujgcym w dniu jej zawarcia.

2. Sadem wtasciwym do rozpoznania sporow wyniktych z Uméw zawartych z Przedsiebiorcami jest sad
miejscowo witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowiedn OWSiU okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia zachowujg moc obowigzujaca.

4. OWSiU wchodzg w zycie z dniem 01.10.2026.



